ENSAYO

Todos los libros alamano

lejandro fund6 Alejandria sofiando
en una nueva Atenas, y su general
Tolomeo (que en el reparto del impe-
rio se quedé con Egipto) fundé una
dinastia que continué ese suefio. Los
Tolomeos (que reinaron del 305 al 30 a.
C.,cuando murié Cleopatrasometidaa
Roma) crearon el Museo (lugar de las
musas): unaespecie dethink tank donde
alojaban espléndidamente a poetas,
artistas y sabios, con una gran biblio-
teca adjunta, la famosa Biblioteca de
Alejandrfa. Se valieron para esto de Demetrio de Falera,
discipulo de Aristételes (como Alejandro); que se inspir6
en la biblioteca del Liceo (al parecer, la primera biblioteca
concebida y organizada como tal, no un montén de libros).
Se dice que Cleopatra participaba con inteligencia en las
tertulias del Museo.

Parareunirtodosloslibrosdel mundo griego, los Tolomeos
tenfan agentes viajeros que salfan a buscarlos y comprarlos.
Ademds, losbarcos que pasaban por Alejandriaeranabordados
por inspectores para confiscar los que tuvieran. Silabiblioteca
los tenia, eran devueltos. Si no, copiados tan cuidadosamente
que, al entregar la copia en vez del original, muchos pasajeros
ni cuenta se daban (Mostafa El-Abbadi, La antigua Biblioteca de
Alejandria. Vida y destino).

Labibliotecallegé atener cientos de miles de volimenes
(rollos) en griego y otros idiomas. Fue la mds importante
del mundo antiguo, y la cuna de la bibliografia, la filologia
y la critica textual. Ahi se cotejaron multiples versiones
de los poemas homéricos para llegar a la mejor leccion de
cada hexdmetro. Consumia tanto papiro del Nilo que se
prohibié la exportacién, lo cual favorecié el desarrollo del
pergamino (la piel para escribir usada en Pérgamo, que tuvo
una biblioteca importante).
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Loslibros copiadosa mano enrollos de papiro eran caros, y
mds atin copiados en pergamino. La impresién en papel desde
el siglo Xv bajé tanto los costos que muchas personas pudieron
tener libros en su casa. Las bibliotecas personales y las tertulias
de lectores animaron el Renacimiento. Aldo Manucio publicé
ediciones cuidadosas, bonitas y baratas de los clasicos griegos
y latinos con ayuda de Erasmo, que celebré su empresa: La
Imprenta Aldina supera a la Biblioteca de Alejandria porque
pone los libros en las manos de todos, no s6lo en manos de la
corte (“Festina lente”).

En 1974, la Universidad de Alejandria propuso revivir la
antigua biblioteca, y el proyecto fue apoyado por la UNESCO y
los paises drabes. Fue inaugurada en 2002, y aunque ya tiene
tantos volimenes como la antigua, eso hoy representa menos
del 19 de los libros que se han escrito. Cosa simpdtica: en
México existe una Asociaciéon de Amigos de la Biblioteca de
Alejandria (www.aabamexico.org.mx).

Resulta notable que porlos mismos afiosaparecieran tantos
proyectosafines: el Proyecto Gutenberg (1971, www.gutenberg,
org), el Thesaurus Linguae Graecae (1972, www.tlg.uci.edu),
la nueva Biblioteca de Alejandria (1974, www.bibalex.org), el
Proyecto Perseus (1987, www.perseus.tufts.edu), Amazon (1994,
www.amazon.com) y Google Books (2004, www.google.com/
books). Tienen en comin el propésito de poner todos los libros
a la mano, electrénicamente.

Condiferencias: La Biblioteca de Alejandria ofrece versio-
nes digitales, pero su meta es reunir todos los libros impresos
de todos los paises. Amazon no es una biblioteca, sino una
librerfa que vende libros impresos y digitales. El TLG se limita
alos libros clasicos en griego; y, como ya los tiene todos, ahora
se propone incluir los de Bizancio y posteriores. El Proyecto
Perseus incluye papiros, cldsicos griegos y latinos asi como
libros drabes, germanicos, renacentistas y del siglo XIX norte-
americano. El Proyecto Gutenberg no tiene limites, aunque de
hecho predominan los libros en inglés.



Siguen apareciendo muchos otros proyectos (véase List
of digital library projects en la Wikipedia). El Instituto
Cervantes (www.cervantesvirtual.com) ofrece una buena
coleccién de cldsicos espafioles e hispanoamericanos. Hace
falta un proyecto que digitalice todos los libros publicados
en México desde el siglo xv1 hasta 1900. No son tantos: quiza
20,000. Serviria, entre muchas otras cosas, para documentar
los mexicanismos: su aparicién y evolucién.

Jeff Bezos reinvent6 en Amazon la venta de libros por
correo (que siempre ha sido un negocio dificil), y lo mas di-
ficil de todo: el espiritu de servicio de los buenos libreros. El
problema de la venta por correo es el costo de pepenar a los
posibles compradores, hacerles llegar informacién sobre
loslibros que pudieran interesarles, tramitar y surtir sus pedi-
dos. Si se divide el costo de todo el proceso entre el nimero
de ejemplares vendidos, el costo por ejemplar puede ser
desproporcionado y hasta mayor que el precio de los libros.

Gracias a la tecnologia
(usada con creatividad servi-
cial), Amazon redujo el costo de
la informacién y de la transac-
cién de compra y pago (no tanto
el costo de recibir libros de los
editores, almacenarlos, tomar
los ejemplares correspondientes
a un pedido, empaquetarlos y
llevarlos al correo). Y aprove-
ché para ofrecer mds informa-
cién que nunca: del editor, del
autor vy, sobre todo, de los lecto-
res de cada libro. Esto dltimo es
un mérito de los voluntarios, en
una tradicién participativa muy
animada en los Estados Unidos.
(En las filiales de Amazon en

imprimir, encuadernar, almacenar, empacar y transportar.
Amazon ofrece unos 300,000 titulos explorables (Search inside)
y unos 100,000 descargables (ebooks) a la computadora del
comprador, o a su pantalla porttil (ebook reader), 0 a su iPho-
ne. Suena maravilloso y lo es, aunque los detallitos practicos
dejan mucho que desear.

Para competir con Amazon, la cadena de librerfas Barnes
and Noble (www.barnesandnoble.com) desarrollé un siste-
ma parecidoy dice tener en venta700,000 libros electrénicos.
A suvez Sony, que produce la pantalla portétil mas vendida
(Sony Reader) hasta que aparecié la de Amazon (Kindle),
se ha desquitado negociando con Google Books el acceso
a un millén de libros electrénicos en su pantalla, de donde
pueden también pasarlos a su computadora (/ebookstore.
sony.com).

Amazon perdié dinero durante los primeros siete afios
y, para evitar la quiebra, fue ampliando el surtido de libros
y extendiendo su oferta a discos,
videos, software y, finalmente,
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sino actuando como intermedia-
rio de miles de libreros de viejo
que anuncian lo que tienen, sur-
ten directamente al comprador
y le cobran a Amazon, que a su
vez cobra al cliente y se queda
con una comisién. Esto puso de
golpe en circulacién, no sélo
millones de libros usados (mds
baratos), sino mds de un millén
de titulos agotados (no siempre
baratos). También permitié que
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otros paises, la participacion es

pobretonay el comprador dispo-

ne de muy pocas opiniones de los lectores previos del libro
que le interesa.) Siempre se ha reconocido la importancia
de la recomendacién personal en la compra de libros, pero
nadie habfa logrado incorporarla con tanta eficacia en el
punto de venta.

También invité a los editores a dar mucho mds que las
solapas: laoportunidad de “hojear” el libro electrénicamente:
ver la portada, leer el material de presentacién, apreciar las
ilustraciones y la tipografia, leer algunas piginas (especial-
mente la lista de capitulos) y hasta revisar si el texto incluye
una palabra o frase significativa (con un buscador). Esto
ultimo requiere tener el texto digitalizado, y abrié la posi-
bilidad de vender el libro en formato electrénico, con todos
los ahorros y ventajas de que el lector lo baje de inmediato,
sin esperar a que le llegue por correo un paquete costoso de

los lectores vendieran libros de
los cuales quisieran deshacerse,
y que los escritores distribuyeran sus propias ediciones de
autor (ganando regalias del 359).
Amazondicetenermasdecincomillonesdelibrosenventa
(diez veces mds, digamos, que la Biblioteca de Alejandria).
Una libreria que tuviese la centésima parte (mds de 50,000)
tendria un surtido notable. Pero se trata de acervos y servicios
distintos. La mayor parte del catilogo de Amazon interesa a
muy pocas personas: libros para especialistas, ediciones de
autor, libros pasados de moda, publicaciones estadisticas y
obras semejantes (por ejemplo: el directorio telefénico del
condado de Natchez, Mississippi, 1951). Lo que ofrece en
venta es como el acervo de las grandes bibliotecas univer-
sitarias o nacionales, donde la mayor parte de los libros no
son solicitados ni una vez al afio (Philip M. Morse, Demand
for library materials. An exercise in probability analysis). Por eso,
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precisamente, la oferta es un gran servicio. Hace posible que
un investigador desde un lugar remoto en cualquier parte del
mundo pueda localizar y recibir a vuelta de correo un libro
muy dificil de conseguir o consultar sin hacer viajes costosos.
En cambio, el acervo de una buena libreria estd orientado al
lector que vive relativamente cerca, que sale de paseo a ver
libros fisicamente (no virtualmente), que puede hablar con
el librero (en vez de teclear) y sentarse a ver el libro que le
interesa, teniéndolo entre las manos.

Google es la manifestacién mds obvia del extraordinario
potencial de los indices para el desarrollo cultural: multi-
plican el aprovechamiento de los libros. Asf como las redes
carreteras, eléctricas y telefénicas son la infraestructura fisica
que permite la prosperidad de unamultitud de cosas, los indi-
ces (y las obras y servicios afines: reference books, reference desks,
linkotecas) son la infraestructura del desarrollo cultural.

Google es el catdlogo virtual de la Biblioteca de Babel.
Es conocido como buscador (Google Search). Pero también
funciona como buscador el indice de nombres y de temas
que viene al final de los libros editados civilizadamente
(retrasando un poco la edicién y aumentando un poco su
costo, a cambio del beneficio para la lectura, la relectura y
la investigacion).

Google es una mdquina de preparar indices al instante
(defectuosos y excesivos, pero rdpidos) de todos los textos
disponibles en ese momento en la red. No produce un
indice de cada texto, sino al revés: produce conexionesa los
textos donde venga una palabra que se busque, por ejemplo:
anteojos. Fue desarrollado por dos jovenes estudiantes de
computacién, Larry Page y Sergey Brin, con el apoyo de
inversionistas que supieron ver el potencial de laidea desde
un dngulo comercial: los indices de productos y servicios
en venta, una especie de seccién amarilla virtual que no
presenta més que los anuncios clasificados bajo anteojos. Los
anunciantes de anteojos pagan una pequeiia cantidad cada
vez que alguien hace clic en su anuncio, y esto es suficiente
para que todas las busquedas sean gratuitas, aunque no
sean comerciales.

A diferencia de Stewart Brand (The Whole Earth Catalog),
Michael Hart (Project Gutenberg) y Jimmy Wales (Wikipe-
dia), que actuaron como empresarios, pero no le dieron un
giro comercial a su empresa, Jeff Bezos, Larry Page y Sergey
Brin se volvieron multimillonarios. Google se cotizé en
la bolsa casi de inmediato, y con las ganancias se lanzé al
desarrollo de nuevas ideas, algunas notables como Google
Images, Google News y Google Maps. Ademds, compraron
una empresa afin: YouTube. Su proyecto mds controvertido
ha sido Google Books.

Google Books pretende poner en la red todos los libros
del mundo. Dice tener diez millones. Ha celebrado con-
tratos con grandes bibliotecas universitarias y avanza a una
velocidad sorprendente, con calidad aceptable. En vez delos
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copistas alejandrinos y medievales (que también cometian
errores de transcripcién), pone maquinas a escanear. Es de
suponerse que hay correctores profesionales que revisan
el resultado, porque los resultados no son tan malos como
serfa de esperarse, y desde luego son muy utiles. Incluso
para los lectores que tienen el libro impreso, que es prefe-
rible para sentarse a leer, pero no siempre para buscar una
palabra o frase.

El programa de Google Books ha provocado celos (en
cuanto rebasa en cantidad todos los otros proyectos de poner
libros en la red), criticas (por los problemas de calidad y la
forma atropellada de proceder) y hasta demandas judiciales
(sobre la propiedad intelectual). Por lo que hace a la cuestién
legal, conviene distinguir tres casos.

De los quizd 60 millones de titulos publicados desde el
sigloXV,unagran parte estd en el dominio piblico: no requie-
ren permiso para ser copiados ni editados. Ponerlos en lared
no crea problemas legales y es de agradecerse, especialmente
cuando hay un solo ejemplar disponible o muy pocos en todo
el planeta. Mds bien hay que lamentar el rescate imposible
de los millones que ya no estin en una biblioteca piblica o
nunca estuvieron.

En el otro extremo estdn los libros que siguen vendién-
dose impresos. Es obvio que no se deben ofrecer en la red
sin permiso de quienes tengan los derechos; y que lo practico
es negociar contratos parecidos a los celebrados con editores
subsidiarios (para colecciones de bolsillo, traducciones, con-
densaciones, antologl’as, promociones, etcétera).

Unos 30,000 editores y autores con un fondo conjunto
de unos dos millones de titulos han celebrado contratos con
Google Books, autorizando el acceso a sus libros en uno de
cuatro niveles: ver todas las paginas, ver hasta la quinta parte de
las paginas, ver fragmentos, ver inicamente el titulo y el autor.
Lo cual es bueno paraloslectores y también para vender, como
saben los que dicen que el que no ensefia, no vende.

En medio quedan los libros que tienen propietario, pero
no editor, por cualquier razén. Aqui el acuerdo tiene que ser
con el autor o sus herederos. Es de suponerse (puesto que
tuvieron editor y ya no lo tienen) que se trata de libros de
poca demanda, con raras excepciones (los libros que pudie-
ran encontrar un nuevo publico si los descubriera un editor
sagaz). También es de suponerse que, en la mayor parte de
los casos, los autores prefieren que sus libros agotados estén
en la red a que estén inaccesibles, también con excepciones
(los libros cuyos autores prefieren que desaparezcan).

La solucién negociada por Google (bajo presion judicial)
fue publicar anuncios que decian: Si no quieres que ponga
tulibro en lared, avisame antes del 5 de septiembre de 2009.
Si no lo haces, supondré que me autorizaste. Pero en cual-
quier momento puedes pedirme que retire el libro y acataré
tu decision. Y si quieres que otros editen el libro o lo pongan
en la red, puedes hacerlo: no pido exclusividad.



Lo ilegal y desagradable es que, por lo pronto, ya habia
puesto el libro en la red y que la carga de la accién pase al
duefio. Pero, en términos de interés social, no es razonable
exigir que Google busque a cada uno de los duefios y les
pida permiso. Millones murieron, quién sabe dénde anden
o0 no tienen inconveniente. Tampoco es razonable imponer
la carga de estudiar un contrato y firmarlo a los millones que
no tienen inconveniente.

Hay dos cuestiones mds: el lucro y el monopolio. Es nor-
mal que las ediciones sean lucrativas y que el autor conceda
al editor la exclusividad completa o limitadaaunalengua, un
paisy cierto nimero de afios. Este monopolio es deseable. La
mayor parte de los libros que se publican son un mal nego-
cio para el autor y para el editor. La situacién empeoraria si
hubiese dos 0 mds editores legitimos (ya no se diga piratas) en
la misma lengua, en el mismo pais y al mismo tiempo.

Pero eso no quita que Amazon y Google, aunque empe-
zaron como microempresas, son ahora gigantes que pue-
den abusar de su tamafio. Ejemplo reciente: Amazon vende
Kindle, unapantalla portatil conectadaa su centro de servicio;
y, aprovechando el acceso, suprimi6 dos libros (jde Orwell,
para mayor simbolismo Big Brother!), aunque bonificindo-
los, con el escandalo que es de suponerse. Bezos reconocié
de inmediato que fue una arbitrariedad estapida y aseguré
que nunca volverd a suceder. Es intolerable que una libreria
se meta a la casa de un cliente para desvenderle un libro y
llevarselo, aunque le devuelva el dinero.

Google empezé como un servicio gratuito y sigue sién-
dolo, pero hizo su fortuna con los anuncios clasificados. Es
posible que Google Books siga el mismo camino (losanuncios
clasificados), pero se reserva el derecho de cobrar al usuario
lo que ahora es gratuito, ya sea vendiendo suscripciones
(digamos, anuales) a quienes quieran consultar su biblioteca
electrénica o vendiendo copias electrénicas de los libros.
Propone pagar a los titulares de derechos una regalia del
63% de lo que cobre, pagada a una institucién no lucrativa
(Book Rights Registry) que registre los derechos y administre
los pagos, a la cual entregaria por lo pronto 125 millones de
délares. Los juicios contindan en los tribunales.

Esposible que las grandes bibliotecas nacionales le hagan
lacompetencia conservicios gratuitosy mejor calidad, empe-
zando por la Biblioteca del Congreso en Washington. O que
se sumen al proyecto a cambio de intervenir y condicionar-
lo. La situacién tiene cierto parecido con la provocada por
Craig Venter, cuando se lanzé atropelladamente (y con éxito
sorprendente) a competir con las instituciones no lucrativas
que le llevaban afios de ventaja en la descripcion del genoma
humano. También recuerda la ambicién admirable, pero
atropelladora, de los Tolomeos en Egipto.

Y, con todo, hay que celebrar las iniciativas que estin
acelerando la compilacién del genoma cultural de la especie
humana: la Biblioteca de Babel. —
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ECONOMIA, SEGURIDAD Y DERECHOS SOCIALES,
PRIORIDADES DEL PRD
EN EL SENADO DE LA REPUBLICA

En la LXI Legislatura, las Senadoras y los Senadores del
PRD mantendremos un intenso trabajo legislativo, con el
objeto de proteger la economia de los mexicanos,
devolverles su segundad y detener la ola de violencia
desatada por el crimen organizado. preservando el respeto
a los derechos humanos.

MNos comprometemos a;

# Impulsar acciones lativas para enfrentar y
" superar la crisis economica.

-Prasentaremos proyeclos para generar empleos a
Iraves del co o ejercicio del gasto publico.

-Fortalecer los ingresos fiscales sin aumentar nj
Crear nuevos impuestos,

-Eliminar la proteccion a los sectores privados que
evaden o eludan al pago de impuestos

% Detener y revertir Ia pretension de a derecha
:'mpanarrun Estado policiaco. ol

-Disminuir k3 impunidad a través de la desarticulacion
da las estructuras financieras y de profeccion politica
de las bandas delincuenciales.

-Rechazar la estrategia militar y punitiva, gue an
lugar de coadyuvar a lograr un ambiente de
sequridad, recrudecs la violencia,

-Armonizar 4 legistacion vigente con |os estandares
internacionales en materia de proteccion a los
derechos humanaos

2% Defender los derechos sociales.

%p-:-yar acciones que combatan la pobreza,
disminuyan la desigualdad y garanticen pensiones
dignas a los irabajadores,

=Incrementar los necursos destinados a lasalud y
uridad social para superar el rezago an esios
Hos.

-Aplicar un programa nacional emergents de

ucacion y capacitacion para el irabajo que apoye
Ia formacicn productiva y priorice la equidad de
genearo.

Los tiempos aciagos que atraviesa nuestro pals no pueden
pasar desapercibidos por el Congreso de la Unién. Desde la
accién legislativa se pueden construir las respuestas que
demandan los ciudadanos.

Durante los tres afios de LXI Legisiatura, las exigencias de la
sociedad seran los objelivos primordiales de las Senadoras
y los Senadores del PRD.

Privilegiamos el didlogo, defendemos los acuerdos




